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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

logotipo institucional imagen jpg

Tipos de canales
» Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién
» Requisitos para la ° o " > A . .
C6mo acceder al servicio usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: Nimero de Nimero de
N obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de e 5 N . N N
(Se describe el detalle del del R e 2 (Describir si es para - . ofrece el servicio (Detallar si es por i . : . .
o - § » _ (Se deberé listar los Procedimiento interno piblico respuesta | ’ Oficinas y dependencias i es po Servicio Automatizado | Link para descargar el Link para el servicio por § 2 ¢ as
No. |Denominacién del servicio| Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la - ' ° Costo t ciudadania en general, ventanilla, oficina, brigada, ! que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
: requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio nill (Si/No) formulario de servicios internet (on line) o~ ’ 2
o el ciudadano para la ) ES ‘ personas naturales, pagina web, correo en el iltimo periodo acumulativo
L ) obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) P L 2 "
obtencién del servicio). e | personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
informacion publica llega a la
méxima autoridad de la
1. Lenar el formulario defa | institucin.
solicitud de acceso a la 2. Pasa al drea que genera,
informacion pblica; o produce o custodia la
2. Uenar la informacionsiel  [informacion. [O—
L |solicitud de Acceso ata Cayales, Chulunguasi, €l Sato, Seniclo et dnponible an |3, 56 remite miima 08302 17:00 Sratuito 15 dins en general e atiende en a oficina del GAD | Calle Juan Mumriar y09.de |, oo No o osandes b No Apllca 30 2
Informacion Pdblica €l Izal, Cunquer, San ¢ Parroquial Los Andes Octubre YT
internet (en linea) autoridad para la firma de la
3. Realizar el seguimiento a la | respuesta o a quien haya
solicitud hasta a entrega de a | delegado oficialmente.
respuesta. 4. Entrega de la comunicacion
conla respuesta al o la
solicitante
1. Lenar la ficha de inscripeién
. . http://losandes.gob. h
Servicio de Labrado de tierra 1. Solcitud de Trabajo enla | (incluir cuatro fotos del osandes.ob.ec/carchl
Cayales, Chulunguasi,  Salto, . Se atiende ena oficina del GAD | Calle Juan Mumniar y 09 de wp-
2 |atraves de Tractores Oficina de secretaria del GAD | producto), 8:30217:00 Gratuito 15 dias Agricultores Atencion en oficina o email No No Aplica 40| 30
Agricolas €l lzal, Cunquer, San Los Ao S orecemtar muestras del Parroquial Los Andes Octubre content/uploads/2019/04/SER
VICIOS-DEL-GAD-2018.pef
producto si dispone).
Para toda asesoria los
. Servicios de Mantenimiento
. ciudadanos/as informarn sus i http://losandes.gob.ec/carchi/
1. Solcitud de Trabajo en la Vial (Publico y Privado) a traves
iy Cayales, Chulunguasi,  Salto, nombres y apellidos y . Calle Juan Mumniar y 09 de w
3 |Asesoria a ciudadanos/as Oficina de secretaria del GAD i 8:30217:00 Gratuito 15 dias Ciudadanfa en general dela Atencion en oficina o email No No Aplica 30 30
€l lzal, Cunquer, San Los Ao describiran el caso con detalles Retroexcavadora y Volqueta | O€1UETe content/uploads/2019/04/SER
para ser guiados yvola VICIOS-DEL-GAD-2018.pdf
adecuadamente.
http://losandes.gob.ec/carchi/
€nlas instalaciones del Sevicios de Infocentro Calle Juan Mumniar y 09 de wp-
4 [Atencion al Cliente 9:00a 18:00 Gratuito 15 dias en general Comunitario (Fortalecimiento Atencion en oficina o email No No Aplica 60} 60|
Infocentro Los Andes gt Octubre content/uploads/2019/04/SER
el VICIOS-DEL-GAD-2018.pdlf
Atencién Adultos Mayores a http://losandes.gob.ec/carchi/
X Reuni . Adultos M I fortal Calle Juan Mumni
5 | atencion Aduttos Mayores euniones y capacitacion 9003 18:00 Sratuito 08 dias ultos Mayores y personas | tarves del fortalecimientoa | Calle Juan Mumniary 09.de |y No w No Aplca 105 10
semanal con Discpacidad traves de actividades Octubre content/uploads/2019/04/SER
recreativas VICIOS-DEL-GAD-2018.pef
http://losandes.gob.ec/carchi/
6 | aencional liente Enla oficina atencién en 9002 18:00 ratuito Diario Cludadania en general Atencién Comunitaria Calle Juan Mumniar y 09 de [ 300000 emal No wp- No Aglca - -
general (secretaria) Octubre content/uploads/2019/04/SER
VICIOS-DEL-GAD-2018.paf
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: DD/MM/AAAA
: 30/04/2019
2 DE AC DE LA INFY : MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): JANETH ORTEGA
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIO) losandescarchi@hotmail.com
NOMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN: (06) 223-2008 SIN EXTENSION

1de1 Nombre de la institucion pblica 2Literal_d-Servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_a_ellos


http://losandes.gob.ec/carchi/wp-content/uploads/2019/04/SERVICIOS-DEL-GAD-2018.pdf
http://losandes.gob.ec/carchi/wp-content/uploads/2019/04/SERVICIOS-DEL-GAD-2018.pdf
http://losandes.gob.ec/carchi/wp-content/uploads/2019/04/SERVICIOS-DEL-GAD-2018.pdf
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com
mailto:losandescarchi@hotmail.com

